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INVESTIGACION DE DENUNCIA

Es politica del Departamento de Policia de Northlake investigar todas las quejas o denuncias sobre
alegaciones de mala conducta por parte de un empleado, y equitativamente determinar la validez de
esas alegaciones de una manera oportuna y consistente. Esta politica asegura que sus derechos como
ciudadano no sean violados y que la integridad del departamento no esté cuestionada o comprometida.

Si usted esta haciendo una queja contra un empleado de este departamento, es importante que usted
llene el formulario de quejas de ciudadano pre-numerado en su totalidad. Sin embargo, si usted desea
seguir siendo anénimo, el Departamento continuara investigando la alegacion. Para recibir una carta de
recordatorio referente a nuestros resultados, necesitamos una direccién o un numero de teléfono con los
cuales poder contactarnos con usted.

Si usted esta haciendo una queja en persona, un sargento o un oficial del comando hablara con usted
inicialmente. Si usted envia la forma por correo, un investigador de asuntos internos entrara en contacto
con usted por teléfono o en persona. Un oficial supervisor hara una investigacion informal inicial de la
alegacion. Ese supervisor hara una determinacion de si hay o n6 argumentos para conducir una
investigacion formal de la alegacion. El supervisor le informara de esta decision. Sin importar cual sea
ésa decision, el Jefe de policia le proveera a usted un informe escrito con respecto a su queja.

Todas las investigaciones se consideran de alta prioridad. Sin embargo, debido a muchos factores, la
investigacion puede tomar varias semanas o incluso mas tiempo. Le proporcionaran una actualizacion
regularmente hasta que se resuelve la queja. Usted debe entender que los empleados tienen derechos
segun los términos de los estatutos de Estado y de los Acuerdos Laborales Colectivos que no pueden
ser violados.
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DEPARTAMENTO DE POLICIA DE NORTHLAKE

QUEJA/DEMANDA CIUDADANA

FECHA:

NOMBRE DEL DEMANDANTE:

(Nombre de pila) (Apellido) (Inicial seg. Nomb.)
FECHA DE NACIMIENTO:
DIRECCION, CIUDAD/CODIGO POSTAL:
TELEFONO EN CASA: TELEFONO TRABAJO:
PAGER: CELULAR:
LOCALIDAD DEL INCIDENTE:
FECHA DEL INCIDENTE: TIEMPO DEL INCIDENTE: x
QUEJA/DEMANDA EN CONTRA DE:
NOMBRE: RANGO: PLACA:
NOMBRE: RANGO: PLACA:
NOMBRE: RANGO: PLACA:

QUEJA/DEMANDA: Incluya por favor los nombres completos, direcciones y numeros
telefénicos de cualquier otro testigo de este incidente. Sea tan detallado
como le sea posible. Incluya tiempos, lugares, fechas, etc.

(Continva al Reverso)

Citizen Complaint
Form 248
August 2013
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(Continuacion de la pagina anterior)

HE LEIDO (O ME HA SIDO LEIDA) LA DECLARACION ANTERIOR, CONSISTENTE DE
PAGINAS, SIENDO VERDADERA DE ACUERDO A MI CONOCIMIENTO,
INFORMACION Y CREDIBILIDAD.

Funcionario Recibiendo la Queja/Demanda Firma del Demandante

Fecha y hora Fecha y hora

Establecer una demanda falsa es un crimen. Si usted ha dado deliberadamente
informacién falsa, sera sujeto a persecucién criminal y a demanda civil.
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